


İKNA YÖNTEM VE TEKNİKLERİ DERS BİLGİ PAKETİ
[bookmark: _GoBack]DERS KODU: OSDM132
DERSİN DİLİ: Türkçe
DERS DÜZEYİ: Ön Lisans
DERS VERİLDİĞİ FAKÜLTE/YO/MYO: Kastamonu Meslek Yüksekokulu
DERSİN VERİLDİĞİ BÖLÜM/PROGRAM: Yönetim ve Organizasyon / İnsan Kaynakları Yönetimi
ÖĞRENİM TÜRÜ: Örgün Öğretim
DERSİN TÜRÜ: Seçmeli
DERS SÜRESİ: 2 Ders Saati
KREDİ/AKTS: 2 Kredi/3 AKTS
DERSİN AMACI: Öğrencilere iletişimde ikna tekniklerini öğretip bu konuda bilinç ve uygulama kazandırmayı amaçlamaktadır.
DERSİN İÇERİĞİ: İletişim kavramı, sosyal etki ve tutumlar, iknanın kuramsal temelleri, ikna ve iletişim öğeleri değişkenleri, güdülenme ve ikna, ikna kabiliyetinin geliştirilmesi, temel ikna teknikleri, etik kavramı ve temel yaklaşımlar, ikna edici sunum yapma.
KAYNAKLAR
Ders sorumlusuna ait ders notları
İkna ve Sunum İş Hayatında Kazandıran İkna ve Sunum Becerileri; Yazar: Peter Coughter
Tutum, Tutum Değişim ve İkna; Yazar: H. Andaç Demirtaş
İknanın Psikolojisi; Yazar: Robert B. Cialdini
Rızanın İmalatı; Yazar: Noam Chomsky, Edward S. Herman
YARIYIL ÇALIŞMALARI
Ara Sınav: %40
Uygulama: %0
Devamlılık: %0
Ödev/Anket: %0 
Final: %60
HAFTALIK İŞLENECEK KONULAR
1. Hafta: İletişim kavramı, derse giriş
2. Hafta: Tutumlar
3. Hafta: Sosyal etki ve ikna
4. Hafta: İknanın kuramsal temelleri
5. Hafta: İkna ve kaynak değişkeni
6. Hafta: İkna ve mesaj değişkeni
7. Hafta: İkna ve kanal / hedef değişkenleri
8. Hafta: Ara Sınav
9. Hafta: Güdülenme ve ikna
10. Hafta: Etik kavramı ve temel yaklaşımlar
11. Hafta: İkna kabiliyetinin geliştirilmesi
12. Hafta: Temel ikna teknikleri
13. Hafta: Temel ikna teknikleri
14. Hafta: İkna edici sunum yapma
15. Hafta: Final Sınavı
DERSİN ÖĞRENME ÇIKTILARI
1 İletişim konusunda bilgi sahibi olmasını sağlamak
2 Kendini doğru ifade edebilme, dinleme, doğru algılama ve yorumlamanın öneminin bilmek
3 İletişim sorunları ve çözümleri konusunda bilinç ve yetenek kazandırmak
4 Tutum ve sosyal etki konusunda bilgi edinmek
5 İknayı bir iletişim şekli olarak tanımlayabilmek
6 İkna yöntemlerini belirleyen kültürel ve toplumsal öğeleri tespit edebilmek
7 İkna tekniklerini yazılı, sözlü ve görsel iletişimde tespit edebilmek
8 İkna tekniklerini yazılı, sözlü ve görsel iletişimde kullanabilmek.




