


PAZARLAMA İLETİŞİM TEKNİKLERİ DERS BİLGİ PAKETİ
DERS KODU: OSDM044
DERSİN DİLİ: Türkçe
DERS DÜZEYİ: Ön Lisans
DERS VERİLDİĞİ FAKÜLTE/YO/MYO: DEVREKANİ TÜRKİYE ODALAR VE BORSALAR BİRLİĞİ MESLEK YÜKSEKOKULU
DERSİN VERİLDİĞİ BÖLÜM/PROGRAM: BÜRO HİZMETLERİ VE SEKRETERLİK BÖLÜMÜ / BÜRO YÖNETİMİ VE YÖNETİCİ ASİSTANLIĞI PROGRAMI
ÖĞRENİM TÜRÜ: Örgün Öğretim
DERSİN TÜRÜ: Seçmeli
DERS SÜRESİ: 2 Ders Saati
KREDİ/AKTS: 2 Kredi/3 AKTS
DERSİN AMACI: Bu ders ile öğrenciye, temel pazarlama iletişimi kavramı ve ögeleri, genel bakış açısıyla pazarlama iletişimi karması elemanları, reklam, marka, sponsorluk, promosyon, kişisel satış, satış tutundurma gibi kavramlar anlatılacaktır.
DERSİN İÇERİĞİ: Bu ders kapsamında başlangıçta temel pazarlama iletişimi kavramı ve ögeleri, genel bakış açısıyla pazarlama iletişimi karması elemanları, reklam, marka, sponsorluk, promosyon, kişisel satış, satış tutundurma gibi kavramlar ekseninde teorik bilgilerin yanı sıra güncel örnekler aktarılacaktır.
[bookmark: _GoBack]KAYNAKLAR
Ders sorumlusuna ait ders notları
Anadolu Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi Yayını,  Bütünleşik Pazarlama İletişimi, 2019
İstanbul Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi Yayını,  Bütünleşik Pazarlama İletişimi, 2016
Atatürk Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi Yayını,  Pazarlama İletişimi, 2019
A’dan Z’ye Pazarlama, Philip KOTLER, MediaCat Yayıbları, 2015
Postmodern Pazarlama, Yavuz ODABAŞI, MediaCat Yayıbları, 2020
Pazarlama iletişimiyle ilgili örnek kampanyalar
YARIYIL ÇALIŞMALARI
Ara Sınav: %40
Uygulama: %0
Devamlılık: %0
Ödev/Anket: %60
Final: %0
HAFTALIK İŞLENECEK KONULAR
1. Hafta: Pazarlama nedir?
2. Hafta: Pazarlamanın tarihsel gelişimi
3. Hafta: Pazarlama iletişimi nedir?
4. Hafta: Reklam	
5. Hafta: Halkla ilişkiler	
6. Hafta: Sponsorluk
7. Hafta: Kişisel satış
8. Hafta: Ara Sınav
9. Hafta: Satış teşviki
10. Hafta: Doğrudan pazarlama	
11. Hafta: Sosyal medya uygulamaları		
12. Hafta: Ürün yerleştirme	
13. Hafta: Medya planlama	
14. Hafta: Fuarlar
15. Hafta: Final Sınavı
DERSİN ÖĞRENME ÇIKTILARI
1. Pazarlama iletişimi ve unsurlarını tanımlar.
2. İşletmeler ve tüketiciler için pazarlama iletişiminin önemini betimler.
3. Tutundurma karması olarak; reklam, halkla ilişkiler ve duyurum, satış tutundurma ve kişisel satışı betimler.
4. Pazarlama iletişiminde yeni eğilimleri ve uygulamaları yorumlayabilecektir.
5. Teknolojideki değişmeleri ve pazarlama iletişimine etkisini örneklendirir.
6. Bir markanın bütünleşik pazarlama iletişimi faaliyetlerini yürütür. 		



